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AVVISO DI INTERPELLO DI OPERATORI ECONOMICI 
PER LA REALIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI FORMAZIONE LIVELLO BASE AGLI ADDETTI 

DEL SERVIZIO NUOVE IMPRESE DI FIRENZE 
 
 

PromoFirenze, Azienda Speciale della Camera di Commercio di Firenze, procede al presente avviso di 
interpello di più operatori economici al fine di individuare l’operatore economico per l’affidamento diretto, 
ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera b) del D. Lgs. 36/2023, di servizi di formazione rivolti agli addetti del 
Servizio Nuove Imprese di Firenze, meglio descritti di seguito. 

PREMESSO 

- Che, il Servizio Nuove Imprese (https://sni.unioncamere.it) è la piattaforma delle Camere di commercio, 
avviata da Unioncamere, che intende accompagnare – con servizi virtuali e presenze reali – gli aspiranti 
imprenditori nella grande avventura di dar vita a una nuova impresa; 

- Che la piattaforma SNI si occupa di rendere disponibili seminari di prima sensibilizzazione, informazione 
e orientamento e attività di informazione di tipo specialistico relativo ad attività dove esistono 
normative di settore (impresa femminile, migranti, start up innovative, imprese sociali); 

- Che è stato avviato un programma dedicato al consolidamento, affinamento e miglioramento della 
Piattaforma nazionale SNI che vede tra i sui obiettivi la realizzazione di attività formativa in favore degli 
addetti al Servizio Nuove Imprese, nonché la realizzazione di materiale divulgativo, e l’attività 
promozionale del servizio;  

- Che PromoFirenze, al fine del raggiungimento delle finalità di cui sopra, intende porre in essere attività 
di animazione della piattaforma, con diffusione di materiale di approfondimento, e a tal fine intende 
selezionare una azienda o professionisti che possano fornire una formazione di primo livello agli addetti 
del Servizio Nuove Imprese di Firenze ed i servizi sotto descritti sulle tematiche elencate all’articolo 
2.2. che segue. 

1. STAZIONE APPALTANTE  

1.1. Denominazione: PromoFirenze Azienda Speciale della Camera di Commercio di Firenze 
1.2. Responsabile Unico del Progetto (art. 15 D. Lgs. 36/2023): Daria Cuozzo 

2. OGGETTO E CARATTERISTICHE DELL’APPALTO 

2.1. Oggetto: 

L’appalto ha ad oggetto l’erogazione di corsi di formazione di primo livello in favore degli addetti del Servizio 
Nuove Imprese di Firenze (n. due unità di personale) sui temi di seguito elencati: 

� Le imprese sociali, altri enti del Terzo settore e le società benefit  
� Marchi e brevetti  
� Reti di Impresa: l’ABC per l’aspirante/neo imprenditore 

� La crisi di impresa come strumento di allerta: l’equilibrio della situazione economica finanziaria e 
patrimoniale dell’impresa 

� Società tra professionisti 
� AI e management 
� La cultura cybersecurity per l’aspirante/neo imprenditore  
� ESG - Environmental Social e Governance: per trasformare la sostenibilità in una occasione di 

sviluppo per le nuove imprese 
� La start up innovativa 

https://sni.unioncamere.it/
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Il servizio di formazione comprendere inoltre la realizzazione, per ciascun corso, di una dispensa/brochure, 
avente ad oggetto l’argomento trattato nella formazione, la cui ampiezza, in funzione dell'argomento 
trattato, dovrà essere al massimo di n. 10 fogli (Arial 12 con o senza grafiche). Il documento verrà utilizzato 
dagli uffici per la divulgazione online attraverso la piattaforma SNI. 

L’operatore economico potrà selezionare una o più delle materie sopra elencate, a seconda delle proprie 
documentate competenze specifiche.  

2.2. Modalità di erogazione del corso e durata: I corsi di formazione dovranno essere della durata di 2/3 ore 
per ogni argomento e saranno svolti in modalità online.  

PromoFirenze si riserva di valutare le proposte formative relative sia a corsi/pacchetti di formazione standard 
on-line o fad, sia a corsi/pacchetti di formazione on-line erogata in diretta alle due dipendenti destinatarie 
del progetto formativo. In quest’ultimo caso PromoFirenze si riserva di poter disporre la registrazione del 
corso, per utilizzazione riservata esclusivamente al personale destinatario.  

2.3. Tempistiche di esecuzione del servizio: il servizio oggetto dell’appalto dovrà essere eseguito entro il 
31/07/2025, secondo tempistiche e calendario di dettaglio da definire con l’Azienda. La dispensa/brochure 
dovrà essere consegnata entro la data di erogazione del corso di formazione, unitamente al materiale 
didattico utilizzato per il corso.  

3.  CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE E TERMINI  

3.1. Soggetti ammessi alla presentazione del preventivo: Sono ammessi alla partecipazione gli operatori 
economici di cui all’art. 65 del D.lgs 36/2023 in possesso dei seguenti requisiti: 

Requisiti di carattere generale: 
- assenza di cause di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs 36/2023; 

Requisiti di idoneità professionale: 

- Il concorrente, a pena di esclusione, deve essere iscritto, se dovuto, nel registro della Camera di 
Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura con attività esercitata pertinente anche se non 
coincidente con l’oggetto dell’appalto, ovvero, in caso di professionisti, se presente, al 
competente albo professionale.  

Requisiti di capacità e tecnico – professionale: 
- Per la formazione si richiede il coinvolgimento di professionisti/aziende di elevato profilo 

professionale e curricolare in possesso di formazione specialistica ed esperienza minima 
triennale in relazione a ciascuna materia per la quale si offre la candidatura, risultanti da 
dettagliato CV da allegare alla propria candidatura. Per le professioni che prevedono l’iscrizione 
a un Albo l’esperienza triennale richiesta dall’Avviso, decorre dalla relativa data di iscrizione. 

 
Si richiede inoltre all’operatore economico di essere iscritto, ai fini dell’affidamento, alla piattaforma MePA, 
Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione, messa a disposizione dal Ministero dell’economia e 
delle finanze, attraverso CONSIP S.p.A., sulla quale la Stazione Appaltante procederà ad effettuare 
l’affidamento. Nel caso in cui PromoFirenze adotti una nuova piattaforma di e-procurement, l’operatore 
dovrà provvedere a iscriversi sulla nuova piattaforma senza alcun aggravio di costi.  
 
3.2. Criterio di individuazione dell’operatore economico:  
Sulla base delle candidature pervenute, si procederà a comparare le offerte per la selezione degli operatori 
a cui affidare i corsi.  
Ad un operatore potranno essere affidati uno o più dei corsi sopra indicati e per i quali ha proposto la 
candidatura, a seconda delle preferenze espresse e delle disponibilità pervenute da altri candidati, ad 
insindacabile discrezione dell’Azienda.  



 3/4 Prot. 568  del   21/03/2025 
 

La valutazione delle candidature prevenute verrà effettuata, a insindacabile discrezione del RUP coadiuvato 
dal Responsabile della fase esecutiva del progetto, sulla base di: 
- Modalità di esecuzione del servizio e coerenza del programma proposti dall’operatore economico, 

risultanti dalla proposta tecnica allegata;  

- Referenze dell’operatore economico, risultanti dal CV in cui siano evidenziati: titoli, esperienze 
professionali, qualifiche etc., relative a una o più materie oggetto della richiesta di cui al precedente 
art.2.1.; 

- Economicità della fornitura, sulla base del miglior rapporto qualità prezzo del servizio rilevabile dalla 
documentazione allegata. 

4. MODALITÀ E TERMINE PER LA PRESENTAZIONE DEI PREVENTIVI E DOCUMENTI  

I soggetti interessati devono far pervenire la propria candidatura, sottoscritta digitalmente, esclusivamente 
a mezzo PEC, pena esclusione dalla presente procedura, al seguente indirizzo di posta elettronica certificata: 
prov.promofirenze@pec.it con la dicitura “Candidatura per servizi di formazione Servizio Nuove Imprese” 
entro le ore 18:00 del giorno 18 aprile 2025, pena esclusione dalla presente procedura.  

Documenti da allegare alla candidatura: 
• Autodichiarazione del possesso dei requisiti per l'affidamento dei contratti pubblici ex artt. 94 e ss 

del codice dei contratti – D.lgs 36/2023 – Allegato A – Dichiarazione requisiti; 
• Curriculum vitae/aziendale attestante le qualifiche e le competenze dell’operatore economico 

rispetto a ciascuna delle materie per le quali propone di effettuare formazione di cui all’art. 2.1.;  
• Proposta dettagliata del programma contenete le modalità di esecuzione del servizio proposte 

dall’operatore economico; 
• Preventivo economico. 

Tutta la documentazione dovrà essere sottoscritta digitalmente. 

Non saranno prese in considerazione offerte pervenute successivamente alla data individuata per la scadenza 
dell’invio. 

5. FASI SUCCESSIVE 

PromoFirenze, valutate le offerte pervenute, si riserva di procedere all’affidamento diretto ai sensi dell’art. 
50 comma 1 lettera b) del D.lgs. n° 36/2023 con la stipula di uno o più incarichi, mediante ordine diretto 
mediante la piattaforma MePA (o similare) in favore dell’operatore economico che avrà presentato l’offerta 
ritenuta più idonea ad insindacabile giudizio del RUP.  

6. ULTERIORI INFORMAZIONI  

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente ad interpellare operatori economici idonei alla fornitura del 
servizio di cui trattasi in possesso dei requisiti richiesti. Detto avviso costituisce, pertanto, interpello di 
operatori economici, in attuazione del principio di pubblicità nonché di principi di non discriminazione, parità 
di trattamento, proporzionalità e trasparenza.  

Con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale o paraconcorsuale e non 
sono previste graduatorie di merito o attribuzione di punteggi.  

PromoFirenze si riserva la facoltà di sospendere, modificare, annullare o revocare la procedura relativa al 
presente avviso e di non dare seguito al presente avviso e a successive Trattative dirette sul MePA o altra 
piattaforma, per motivate ragioni di interesse pubblico, senza che ciò comporti alcuna pretesa degli operatori 
che hanno risposto al presente avviso.  

PromoFirenze ha facoltà di non procedere all’affidamento se nessuna offerta risulti conveniente o idonea, 
nonché di procedere all’affidamento anche in presenza di una sola offerta ritenuta conveniente ed idonea. 

mailto:prov.promofirenze@pec.it
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Il trattamento dei dati inviati dai soggetti interessati si svolgerà conformemente alle disposizioni contenute 
nel Regolamento UE 679/2016 per finalità unicamente connesse alla procedura di selezione operatori 
economici e successiva procedura di affidamento dei servizi.  

Il presente avviso è pubblicato sul sito istituzionale di PromoFirenze.  

7. CONTATTI 

Per informazioni e/o richieste di chiarimenti è possibile inviare una mail a economato@promofirenze.it  
entro il giorno 11 aprile 2025 specificando nell’oggetto “Richiesta chiarimenti Avviso servizio di formazione 
livello base addetti Servizio Nuove Imprese di Firenze”. Le risposte alle richieste di chiarimenti saranno fornite 
in formato elettronico al richiedente e pubblicate, unitamente ai quesiti, in forma anonima sul sito 
istituzionale. Si invitano gli operatori economici a visionare costantemente tale sezione.  

8. ALLEGATI 

Allegato A – Dichiarazione requisiti 

Firenze, 21/03/2025 
Il Responsabile Unico del Progetto  

mailto:economato@promofirenze.it

